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SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott

egyreszr6l a Bethlen Gabor Alapkezels Kézhaszni Nonprofit Zrt. (Erintett Szervezet
azonosité: 516, Székhely: 1016 Budapest, Gellérthegy u. 30-32. Cg.: 01-10-047008,
Adoszam: 23300576-2-41, Képviseli: Erdélyi Rudolf Zalan), mint megrendelé (a
tovabbiakban: Eléfizeté vagy Megrendeld),

masrészrél a Magyar Telekom Nyrt. (Szallito azonositd: 100054, Székhely: 1097 Budapest,
Kényves Kalman koérut 36., Cégjegyzékszam: 01-10-041928, Adédszam: 10773381-2-44,),
mint Szolgaltatd, (a tovéabbiakban: Szolgaltaté) kozott

az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
(Az El6fizet6 €s a Szolgaltaté egyiitt a tovabbiakban: felek)
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1.3.

1. PREAMBULUM

Felek megallapitjak, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (tovabbiakban:
Beszerzé) altal TED 2016/S 122-218457; KE-7094/2016 szam alatt . Mobil tavkozlési
szolgdltatdsok beszerzése 2016” térgyban lebonyolitott keretmegéllapodésos eljaras
eredményeképpen 2017. februar 6. napjan keretmegéllapodds (KM szama:
KMOIKGSM16) jott 1étre (tovabbiakban: keretmegallapodas) Beszerzé és Szolgaltato
k6z6tt, amelyet 2019. szeptember 16. napjan a kézbeszerzésekrdl szolé 2015. évi
CXLIIL térvény (tovabbiakban: Kbt.) 141.§ (4) bekezdés c) pontjdban foglaltakra
figyelemmel modositottak. A megkotott keretmegéllapodéas alapjan az Eléfizetd, a
keretmegallapodasos eljérds 2. részeként a 168/2004. (V. 25.) sz. a kozpontositott
kozbeszerzési rendszerr§l sz6l6 kormanyrendelet (tovabbiakban: Kr.) 28. §-a szerinti
eljarast  bonyolitott le. Ennek eredményeképpen  Szolgéltaté  elnyerte a
keretmegallapodas szerinti szolgaltatas nyujtasanak lehetdségét.

A Kr., illetve a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tandcsrol, valamint a Digitalis
Korményzati Ugynokség Zartkortien Miikodd Részvénytarsasag és a kormanyzati
informatikai beszerzések kozpontositott kézbeszerzési rendszerérdl szolo 301/2018
(XII. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: DKU rendelet) 2019. oktdber 31. napjaval,
illetve 2019. november 1. napjaval tortént modosulasat kévetéen 2019. november 1.
napjaval a Beszerzd személyében valtozas tortént, a Kozbeszerzési és Ellstési
Foigazgatosag helyébe jogutodként - kozponti beszerzd szervként - a Digitalis
Korményzati Ugynékség Zrt. (DKU) lépett.

Az El6fizet6 kijelenti, hogy a Beszerz6 4ltal kozzétett és folyamatosan nyilvantartott
Megrendel6i listdban (Intézmény lista) szerepel. Kijelenti tovabba, hogy a jelen
Szolgaltatasi szerzédés — illetve a keretmegallapodas — szerinti szolgaltatasok
megrendelésere, igénybevételére jogosult.
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Szolgaltaté szolgéltatast az Elofizetd részére csak a keretmegallapodssos eljaras 2.
részében a Megrendel§ altal a DKU Portalon (https://dkuzrt.hu/portal/) bejelentett igény
alapjan a DKU altal miiksdtetett elektronikus rendszerben (kozbeszerzes.dkuzrt. hu)
feladott megrendelések alapjan, a jovahagyott igény, mint keretdsszeg erejéig végezhet.
Ezen szerzédésekkel kapcsolatos teljesitési adatokat a keretmegallapodas szerint kell a
Szolgaltatonak - a jelen szerz6dés mellékleteit képez6 adatlapok felhasznalasaval -
hataridében lejelentenie Beszerz részére.

2. ASZERZODES TARGYA ES KERETOSSZEGE

A jelen szerzédés 1. szamui mellékletben meghatérozott szolgaltatas nytjtasa E16fizeté
reszere. (1. sz. melléklet: Szolgaltatisok bemutatdsa és dijai)

A DKU Portalon a Megrendel6 részére jovahagyott igény Gsszege: 1.305.000 Ft + AFA
3. ARAK

A Szolgaltato a jelen szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatisokat az 1. szamu

mellékletben meghatérozott szerzodéses drakon teljesiti, amely szerzodéses arak a

keretmegéllapodas feltételei szerint keriilnek megallapitasra.

4. SZOLGALTATAS HATALYA, TELJESITESE

A Szolgaltato a tavkozlési szolgaltatast a Keretmegallapodas, a Megrendelé altal leadott
megrendelés és jelen Szolgaltatasi szerz6dés alapjan nyujtja.

Eléfizeté tudomésul veszi, hogy a szolgéltatasi szerzodés 1étrejétte és az abban foglaltak
elfogaddsa a jelen szerzodés érvényességének feltétele azzal, hogy a szolgaltatasi
szerzOdésnek a keretmegallapodassal, illetve a jelen szolgaltatasi szerzodéssel ellentétes
rendelkezései érvénytelennek mindsiilnek és az Eléfizetét nem kételezik.

Jelen Szolgéltatasi szerzodést a Felek 2021. februar 05. napig terjedd, hatarozott
id6tartamra kotik.

Amennyiben a 2021. februar 05. napig tarté idétartamon beliil a keretmegallapodas
keretdsszege kimerill vagy a Digitdlis Korményzati Ugynokség Zartkorien Miksds
Részvénytarsasag (DKU) a beszerzés targya szerinti keretmegallapodast kot, akkor az
6todik  munkanaptol .passziv id6szak” veszi kezdetét, melynek idétartama a
keretmegallapodas alairdsatol szamitott 48 hénapos hatarozott idétartam végéig, azaz
2021. februar 5. napjaig tart. Ebben az idGszakban torténik a jelen Szolgaltatasi
szerzOdes teljesitésének befejezése, illetve amennyiben szolgaltaté valtasra keriil sor,
ezen id6szakban torténik meg az intézményi hivoszamok 4tadas-atvétele. A
keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen a megrendelések és szolgaltatasi
szerzodések teljesitése nem haladhatja meg a keretmegallapodas IV. 6. pont szerinti
idotartamat.

A szolgéltatas nytjtasa akkor tekinthetd szerzGdésszeriinek, ha az Eléfizetd altal a jelen
szerz6dés alapjan megrendelt szolgaltatast a Szolgaltatd a keretmegallapodds 1. szamu
mellékletében meghatérozott feltételek szerint nyujtja.
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Tekintettel arra, hogy a szerzédés a 13.5. pontban meghatdrozottak szerint jon létre,
ezert a szerzédés akkor lép hatdlyba, amikor a Szolgaltatdé altal aldirt szerzddés
a Szolgaltato 13.5. pontban meghatarozott e-mail cimérél az El6fizetd 13.5. pontban
meghatarozott e-mail cimére kézbesitésre kertil.

5. SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

A szolgaltatasok ellenértékének Intézmény altal térténd kiegyenlitése a Kbt. 135. § (1),
(3), (5)-(6) bekezdéseiben, valamint a Ptk 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatarozott
szabalyok szerint torténik. A fizetési hataridé nem haladhatja meg a szamla Intézmény
altali igazolt kézhezvételét kovetd 30 napot. Beszerz6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd
mindsitett zart szamlazasi rendszert alkalmaz, amely a szamla kiallitas4atol szamitottan
kezeli a fizetési hataridot, azonban ebben az esetben is kiteles biztositani az Intézmény
részére azt, hogy a szdmla kézhezvételétdl szamitott 30 nap alljon rendelkezésre az
ellenszolgéltatas teljesitésére. A Szolgaltatd koételes a szamlat a teljesités elismerésétol
szamitott 15 napon beliil kiallitani, majd az Intézmény részére eljuttatni. Szerz6dé felek
a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgéltatd zart szamlazasi rendszere okan,
amennyiben ezt az elektronikus hirk6zlési szabalyok szerint illetékességgel rendelkezé
miniszter altal kijeldlt tanusité szervezet tanusitja. Szolgaltatd kijelenti, hogy érvényes
tanusitvannyal rendelkezik (2. sz. melléklet tartalmazza ennek masolatat) és vallalja,
hogy a tanusitvany valtozasat a Beszerzonek elozetesen irasban bejelenti. A jelen
pontban meghatarozott teljesitésigazolas nem korlatozza az Intézményt abban, hogy a
szamlaban foglalt adatokkal szemben bizonyitassal éljen, szamlareklaméciot nyujtson be
és ebbdl eredd fizetési igényt vagy jogkdvetkezményt érvényesitsen. A szamlahoz a
Kbt. 135. §-dban meghatirozott iratokat mellékelni kell. A szamlan csak a jelen
keretmegallapodas hatalya ala tartozd szolgaltatasok (1. szamd melléklet)
szerepelhetnek.

A Szolgaltatd a keretmegallapodas 3. szamu melléklete szerint lebonyolitott eljaras
alapjan megvalosuld beszerzés soran a megrendelésbdl eredd kovetelését nem
engedmeényezheti harmadik személyre.

Késedelmes fizetés esetén az Elofizeté a Szolgaltato ASZF-ében meghatérozott mértékii
késedelmi kamatot fizet a Szolgéltatonak.

5.4. Eléfizeto kotelezo feltételként eldirja a Kbt. 136. § (1) bekezdésében foglaltakat.

55

3.5

A Szolgaltaté a Szerz6dés alapjan nyujtott Szolgaltatasokrdl havonta, tigyfélszamonként
legalabb egy darab - illetve az adott muszaki feltételek altal megengedett legkevesebb
szami — csoportos szamlat allit ki az Elofizetd részére, mely(ek)en az adott
ugyfélszam(ok) alatt az ahhoz/azokhoz tartozd sszes eldfizetés havidijanak, valamint
forgalmanak Osszesitett kiszamlazasa megtorténik. A hivasdijak a hivas megkezdésekor
érvényes napszak szerint kerlilnek kiszdmlazasra, figgetleniil attol, hogy a hivas egyik
napszakbol atnyuilik a masikba. Az egy orat meghalado hivasok, részhivasok formajiban
is kiszamlazasra keriilhetnek, az aktualis részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamlan szereplé Osszegek a kerekités szabalyainak megfeleléen keriilnek

kiszamlazéasra, a szamla végdsszege és a tavkozlési szolgéltatasokra alkalmazott AFA
forintra kerekitve keriil kiszamlazasra.
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A Felek megallapodnak, hogy minden vitas esetben a Szolgaltaté 4ltal készitett forgalmi
kimutatds adatai az irdnyadoak. A Szolgaltaté szamlazasi rendszere zart és hiteles,
melyet az erre akkreditdlt szervezet altal kiéllitott és rendszeresen feliilvizsgalt
tanusitvany igazol.

6. SZERZODESSZERU TELJESITES, KOTBER, KARTERITES

A Szolgaltatonak a szolgéltatast a szerzodésben rogzitett feltételek szerint kell nytjtania
¢s a Megrendelének igénybe vennie. A Megrendelé a szolgaltatast rendeltetésszertien a
jogszabalyok 4ltal eléirt modon és célokra koteles haszndlni. A szerz6dés teljesitése
soran Szolgaltaté haladéktalanul irasban koteles jelezni a teljesités akadalyat, annak
varhato megszlinését és az akadaly elharitasara tett intézkedéseit.

A Szolgaltato szerzédésben foglalt kotelezettségeinek nem szerzédésszerii teljesitése
esetén (kivéve: vis maior esetét) koteles kotbér fizetését vallalni.

Szolgaltato késedelmi, hibas teljesitési és meghiusulasi kétbér fizetését vallalja arra az
esetre, ha a késedelem, a hibés teljesités vagy meghiusulas a Szolgaltatonak felrohato
okbdl vagy sulyosan gondatlan magatartdsara visszavezethetéen kovetkezik be.

A kotbér alapja a nem teljesitett vagy késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatés
netté dija.

6.3.1. Késedelmi kotbér:

a.) késedelmesen aktivalt szolgaltatas

A szolgaltatasi szerzédés (egyedi elofizetdi szerzodést tartalmazé melléklet) alapjan
Szolgéltato legfeljebb a szolgaltatasi szerzodés (egyedi eldfizetdi szerz6dést tartalmazo
melléklet) megkdtésétdl szamitott 15 napon beliil, vagy az eléfizetd altal a szolgaltatasi
szerz6désben megjeldlt késbbi idGpontban, de legfeljebb a szolgaltatdsi szerzédés
(egyedi el6fizetdi szerz6dést tartalmazo melléklet) megkotésétél szamitott 3 honapon
beliil koteles a szolgaltatas nyujtidsat megkezdeni, amennyiben El6fizeté a 2/2012.
(I.24.) NMHH rendeletben a szamhordozas vonatkozasaban eléirt feltételeknek eleget
tett.

A hatérid6 elmulasztdsa esetén a Szolgaltato kotbért koteles fizetni, melynek dsszege a
szolgaltatasi szerz8dés alapjan az adott el6fizetdi szolgaltatéssal (tarifacsomaggal)
kapcsolatban fizetendd havi eléfizetési dij egy harmincad részének nyolcszorosa.

b.) késedelmes atiras

Szolgaltaté a szolgaltatasi szerzodés atirasat a Szolgaltato altal az Altaldnos Szerzédési
Feltételekben meghatarozott alaki és tartalmi kovetelményeknek megfelels atirasi
kérelem beérkezésétdl szamitott legkésdbb 15 napon beliil kételes végrehajtani.
Amennyiben a Szolgaltatd az atirast az altalanos szerzOdési feltételeiben vallalt
hataridén beliil nem teljesiti, kotbért koteles fizetni, melynek osszege minden
késedelmes nap utan az atirds Altalanos Szerzédési Feltételeiben foglalt dijanak
egytizede.

c.) a korlatozas késedelmes feloldasa

Ha az Elofizet6 az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy a 2/2015. (111.30.) NMHH rendelet 19.
§ (3) bekezdése szerinti korlatozas okat megsziinteti €s errél a Szolgaltaté hitelt érdemld
modon tudomdst szerez, a szolgaltato koteles az eldfizetd kérésétdl szamitott 72 6ran
beliil a korlatozast megsziintetni.
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A korlatozas megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltaté minden
megkezdett késedelmes nap utan kotbért koteles fizetni. A kotbér mértéke minden
megkezdett késedelmes nap utan a visszakapcsolasi dij egyharmada.

6.3.2. Hibas teljesitési kothér:

A Szolgaltato koteles a hibabejelentéseket 48 6ran beliil kivizsgdlni és az elvégzett
vizsgalat alapjan az El6fizet6t értesiteni arrdl, hogy

a) tovabbi helyszini, az el6fizetéi hozzaférési ponton vagy azt is érintden lefolytatandd
vizsgalat sziikséges, annak idépontjanak megjelslésével (év, hdnap, nap, 4 oras idészak
megadasaval, amely 8 és 20 ora k6zé eshet), vagy

b) a hiba a vizsgalat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a szolgaltatd
érdekkorébe tartozo okbol meriilt fel.

A Szolgaltato kotbér fizetésére koteles

a) az 48 oran beliili értesitési hataridé eredménytelen elteltét6l minden késedelmes nap
utan az értesités megtorténtéig,

b) a hiba kijavitdsara nyitva allo hataridé eredménytelen elteltétél a hiba elharitasaig
terjedd idoszakra.

A kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a fenti a) pontja szerinti esetben,

b) négyszerese a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kévetkeztében az el6fizets az
eléfizetdi szolgaltatast a szolgaltatéo altal véllalt mindséghez képest alacsonyabb
mindségben képes csak igénybe venni,

¢) nyolcszorosa a fenti b) pontja szerinti esetben, ha a hiba kdvetkeztében az eléfizet6i
szolgaltatast nem lehet igénybe venni.

A kotbér meghatarozasahoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megel6z6 hat honapra az elofizeté éaltal az adott szolgaltatasi
szerzOdés alapjan a hibabejelentéssel érintett elofizetéi szolgaltatassal kapesolatban
kifizetett (elére fizetett diju szolgaltatas esetén felhasznalt) dij atlaga alapjan egy napra
vetitett Osszeg,

b) hat honapnal rovidebb idétartamu elofizetéi jogviszony esetén annak teljes
idotartama alatt, az adott szolgaltatasi szerzodés alapjan a hibabejelentéssel érintett
eléfizetdi szolgaltatassal kapcesolatban kifizetett (elore fizetett diju szolgaltatas esetén
felhasznalt) dij atlaga alapjan egy napra vetitett dsszeg,

¢) ha a hiba bejelentését megelézoen az elofizetd az adott szolgaltatasi szerzdés alapjan
a hibabejelentéssel €rintett eléfizetdi szolgdltatassal kapesolatban dijat még nem fizetett,
akkor a havi eléfizetési dij alapjan egy napra vetitett 6sszeg.

6.3.3. Meghiusulasi kotbér:
a.) szamhordozas esetén

A Szolgdltator az aldbbiakban megallapitott kotbér attdl fiiggden terheli, hogy dtvevd
vagy dtado szolgdltatonak mindsiil.

Szamhordozas esetén, az atvevo szolgaltato koteles

a) a munkanapokon 16 oraig bejelentett szdmhordozasi eléfizetdi igényrol az 4tado
szolgaltatot adott munkanap 20 ora 00 percig értesiteni,

b) az a) pont szerinti értesitést kovetd munkanapon a szamhordozast a kdzponti
referencia adatbazisnak (tovabbiakban: KRA) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. §
(1) bekezdés szerinti hatdridével a kivetkezd munkanap szadmatadasi iddablakara
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6.4.

bejelenteni, kivéve a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (3) bekezdésben foglalt
eseteket.

A 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (1) bekezdés a) és b) pontjdban foglalt
kotelezettségek  elmulasztisa esetén az Aatvevd szolgaltatdé  szamhordozasi
megallapodasonként és mulasztasonként 5000 forint kotbért koteles fizetni az
eléfizetonek.

Amennyiben

a) az el6fizeté nem a legkorabbi szamatadasi idéablak alkalmazasat kéri, vagy

b) a szamhordozashoz az el6fizetéi hurok atengedése vagy elofizeté hozzaférési pont
kiépitése sziikséges, vagy

c) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti egyeztetés soran nem a
legkorabbi szdmatadasi id6ablakot valasztottak,

az atvevo szolgaltato koteles a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (1) bekezdés
szerint, legkésébb a szdmhordozasi megallapoddsban rogzitett szamatadasi idéablakot
megel6z6 nap 12 déra 00 percig a KRA-nak a szdmhordozast bejelenteni. E kotelezettség
elmulasztasa esetén az atvevo szolgaltatd szamhordozasi megallapodasonként és
mulasztasonként 5000 forint kitbért kiteles fizetni az el6fizetének.

Az atado szolgaltatod

a) a szamhordozas elfogadasardl vagy elutasitasrol és annak indokardl, legkésébb az
atvevo szolgaltato altali értesitést kovetd munkanap 20 ora 00 percig értesiti az atvevd
szolgaltatot, valamint

b) a KRA-ban a tranzakci6 zarasig a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 13. § (2) bekezdés
szerint jovahagyja vagy elutasitja a szamhordozast.

A szamhordozas kizarélag a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdésében
meghatarozott okbdl utasithaté el. Amennyiben az atadd szolgaltaté a szamhordozasi
igényt

a) indoklas nélkiil,

b) a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (1) bekezdésnek megfelelé azonositas ellenére,
c) nem a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 5. § (6) bekezdés b) pontja szerint lejart és
értesitett tartozas miatt,

d) nem a2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 3. § (8) bekezdés szerinti, indokolt esetben
1gényelt egyeztetés miatt, vagy

e) a 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet 7. § (4) bekezdés a) pontja szerinti elfogadast
kovetoen a KRA-ban utasitja el,

szamhordozasi megallapodasonként és jogellenes elutasitasonként 5000 forint kotbért
koteles fizetni az elofizetonek.

Elofizeté a jelen Szerzédés hatalya alatt altala igénybevett szolgaltatasokat kizarélag
sajat mobil tavkozlési igényeinek kiszolgaldsara jogosult felhasznalni. Eléfizeté nem
jogosult magat mobil radiotelefon szolgaltatoként feltiintetni, a Szolgéltatd
szolgaltatasat halézati szolgdltatds céljara hasznalni, azt masnak tovabbadni,
tovabbértékesiteni, illetve atengedni, valamint a tovabbadott szolgaltatdas fejében
barmilyen cimen dijat szedni vagy a szolgaltatast térvénybe iitk6z6 moédon vagy célokra
hasznalni. El6fizet6 tudomaésul veszi, hogy ezen kotelezettség teljesitését a Szolgaltato
jogosult barmikor ellenérizni El6fizeténél, aki pedig koteles az ellenérzéshez megfeleld
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informaciét szolgaltatni. El6fizetd nem akadalyozhatja, vagy veszélyeztetheti a
Szolgaltato hélézatanak rendeltetésszerti miitkodését. Eléfizetd lehetévé kell tegye a
Szolgaltatd szdmara, hogy a bejelentett vagy a Szolgaltatd altal felderitett hiba
kivizsgdldsihoz és elhéritdsahoz sziikséges helyszini ellendrzéseket elvégezze.
Amennyiben a Szolgaltaté a koriilmények alapjan valészintsiti, hogy az Eléfizeté a
feljogositott hasznaldkon kiviil barmely mas személyeknek a szolgaltatd hozzajarulasa
nélkiil ad at haszndlatra a Szerzédés alapjan igénybe vett barmely szolgaltatast, az
El6fizet6 sulyos szerz6désszegést kivet el, amely a jelen Szerz6dés, Szolgéltato altali
azonnali hataly(, rendkiviili felmondasara ad lehetSséget. A szokdsos hasznalatté] eltérd
felhaszndlas esetén szerz6dS felek kotelesek egymassal egyeztetetést folytatni.
Amennyiben az Intézmény az eltér6 felhasznalédsra megfelels indokoldst nem tud adni, a
Szolgéltaté az ASZF-ében szerepld szankciokkal élhet.

A felek a jelen szerzodés szerinti barmely igényének érvényesitése onmagdban nem
jelenti az adott fél egyéb szerzddéses igényének elvesztését.

Barmely nem szerz6désszerti teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa a felek részérél
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrdl, amelyek a felet a
szerz0désszegés kovetkezményeként megilletik.

A felek dltali kotbérigény, késedelmi kamat, egyéb Kartérités érvényesitésének
clofeltétele, hogy a késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapozo
esemeny  bekovetkeztét, a  kotbér alapjat meghatdrozé  szolgéltatasokat,
(kar)eseményeket és a kotbéralapot (a kér sszegét) - a késedelem (a kar bekovetkezése)
koriilményeinek feltiintetésével — az igénylé fél haladéktalanul frasban kézolje a masik
féllel.

7. VIS MAIOR

A Szolgaltaté nem stjthat6 kartéritéssel vagy a szerzédés nem teljesitett részétdl vald
clllassal, illetve kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vagy meghitsulas vis maior
eredménye. Az Elofizeté nem sujthatd kotbérrel, ha a késedelmes teljesités vis maior
eredménye. Vis maior bekovetkezése esetén a Felek a felmeriilt karukat sajat maguk
viselik. El6fizetd szolgaltatasi dijat kizarolag a vis maiort el6idézé ok bekovetkeztéig
kételes fizetni Szolgéltato részére, Szolgéltaté eddig az idépontig koteles a szerzodés
szerinti kotelezettségeit teljesiteni.

A jelen pont értelmezése szempontjabol a “vis maior” olyan rendkiviili esetekre
vonatkozik, melyek a Szolgaltato érdekkoérén kivili, elharithatatlan okok
kovetkezményei, és amely neki nem felrohatd. Ilyen esetek lehetnek: pl. sztrajk, haboru
vagy forradalom, tiizeset, arviz, jarvany, karantén korlatozasok és szallitasi embargo,
stb. A vis maiornak kozvetlen Osszefliggésben kell lennie a bekdvetkezett
szerz0désszegéssel.

Vis maiorra a Szolgaltatd csak akkor hivatkozhat, ha ajanlott levélben az esemény
bekdvetkeztét kovetben haladéktalanul értesiti a Megrendel6t a vis maior tényérol,
okarol és valoszinil idétartamér6l, amennyiben az elétte ismert. A Szolgaltaténak
lehetoségeihez képest meg kell keresnie minden ésszer(i alternativ modot a teljesitésre,
melyet a vis maior esete nem gatol, kivéve, ha az Eléfizetével ettdl eltéré feltételekben
allapodott meg.
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A szerzOdésben foglalt hataridék a vis maior idétartamaval meghosszabbodnak.
Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 30 napot, az El6fizetének jogaban all
- hatranyos jogi kovetkezmények nélkiil - a szerzodés nem teljesitett részét6l elallni oly
modon, hogy a Szolgaltatohoz err6l a Szolgaltatd altali atvételt igazolhaté modon
értesitést kiild.

Amennyiben a Szolgaltaté a jelen pontban foglalt hataridén beliil a teljesitést mar
megkezdte, a teljesités elfogadasat az Elofizetd a jelen pontban foglaltak alapjan nem
tagadhatja meg.

8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

Minden, a jelen szerzédés megkotése utdn felmeriild, a szerz6dés alapjan feladott
megrendelés teljesitését akadalyozo koriilményrol felek kolesondsen kotelesek egymast
tajékoztatni.

A Szolgaltatonak és az Eléfizetének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely
kozottik a szerzodéssel kapesolatban meriil fel. A vitas kérdések peren kiviili rendezése
érdekében — amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — a felek kotelesek
mindkettéjiik altal el6zetesen elfogadott szakértd(k) kdzremiikddését igénybe venni.

Ha az énntett felek a vitat kozvetlen targyalasok utjan — az els6 egyeztetést kovetd 30

napon belill — nem tudjak rendezni, jogvitajuk elbiralasara a polgari perrendtartas szerint
illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 birdésaghoz fordulnak.

9. AZINFORMACIOK FELHASZNALASA, ELLENORZES
A Szolgaltato és az Elofizet6 a masik fél elozetes irasos hozzajarulasa nélkiil az eljaras
folyaman tudomdsara jutott valamennyi informaciét — fliggetleniil annak megjelenési

formajatol - kizarolag a jelen szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

Felek kijelentik, hogy a szerz6dés kapcsan tudomasukra jutott allami, szolgalati, {izleti
titkot megorzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozo jogszabalyok szerint jarnak el.

El6fizetd hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd a Beszerzd részére a
Keretmegallapodas szerinti adatszolgaltatsi kotelezettségének eleget tegyen.

10. A SZERZODES MODOSITASA

A szerz6dés mindennemii modositdsa és kiegészitése irdsos formaban a felek
egyetértésével lehetséges a Kbt. 141. § el6irasainak alkalmazasaval.

Jelen szerz6dés a hatalyos magyar jogszabalyokban (kiilondsen: Kbt., 168/2004. Korm.

rendelet, Ptk., az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény) és
keretmegallapodéasban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartalmazhat.



112

11.3

11.4.

11.5.

11.6.

11.8.

12.1.

A jogszabalyellenes vagy keretmegillapodas-ellenes rendelkezések a részleges
érvénytelenség jogkdvetkezményét eredményezik.

11. A SZERZODES MEGSZUNESE

. Felek a masik fél ismételt vagy sulyos szerzodésszegése esetén a jelen szerz6dést a

masik félhez intézett egyoldaly, irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondhatjak.
A jelen szerzodést a felek kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.
A jelen szerz6dés megsziinik ha keretisszege teljesiil.

A jelen szerzodés megszinik, ha a Koncesszios Szerzédést a Magyar Allam vagy a
Szolgéltaté felmondja, illetve azt gy modositjak, amely a jelen szerzédés teljesitését és
igy a Szolgaltatas nyujtasat a Szolgaltatd szamara nem teszi lehet6vé.

Ha a keretmegallapodds a 2021. februar 5. napig tarté idétartamon beliil barmely okbél
megszlinik vagy megsziintetésre keriil, azzal egyidejileg jelen szerz6dés is megsziinik
kiilon jognyilatkozat nélkiil.

Ha jogszabalyvaltozas, tovdbba a szolgaltaté Altalanos Szerzédési Feltételeiben
meghatarozottak alapjan illetve a szolgaltatds megsziintetése miatt jelen szerzdés
felmondasa sziikséges, jelen szerzodés, mint Szolgéltatasi Szerzodés Szolgaltatod altali
felmondésanak hatérideje — amennyiben jogszabaly vagy érvényes Altaldnos Szerzdési
Feltételek ettdl eltéréen nem rendelkezik — nem lehet kevesebb, mint 30 nap. A
szolgaltatési szerz6dés felmondasi feltételeit az ASZF tartalmazza.

. A jelen szerz6dés, mint Szolgaltatasi Szerzodés megsziinésekor a Szolgaltatd az utolsd

targyidészakra vonatkozo szamlat, valamint a Szolgaltatas alapjdn jar¢ esedékes, de még
ki nem egyenlitett tartozasrél szolé szamlat killd az Elofizetd részére. Az Eldfizetd
koteles az ilyen modon kidllitott szamla(ka)t az ott megjelolt hataridén beliil
kiegyenliteni.

Jelen szerzddés a keretmegéllapodas megsziintetésével egyidejileg — Eléfizetore nézve
fizetési kotelezettséget vagy kovetelést tartalmazo jogkovetkezmény nélkiil - megsziinik
kiilon jognyilatkozat nélkiil.

12. ERTESITESEK

Az egyik fél altal a masik félnek kiildend6 értesitéseket az atvételt igazolhaté modon
irasban, levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irasban vissza kell
igazolni.

A Szolgiltaté részérol kapcsolattarto személyek:

Név: Pusztai Zoltan
e-mail: kozbeszerzes(@wt-systems.hu

Név: Fegyver Csaba
e-mail: kozbeszerzes(@t-systems.hu

o by
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Név: Sapi Viktor
e-mail: kozbeszerzes(@t-systems.hu

Az Elofizet részérol kapesolattarté személyek:

Név: Hajducsek Daniel
Telefon: +36 30 249 1650
e-mail: daniel.hajducsek@bgazrt.hu

Az értesitésben foglaltak akkor 1épnek hatalyba, amikor azt kikézbesitették.
Az Elofizetdé tudomdasul veszi, hogy a Szolgaltatd a keretmegallapodasban

meghatarozott tartalmu és formaju adatkozlést koteles teljesiteni Beszerzo részére.

13. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

A szerzOdés elvélaszthatatlan részét képezik a szerzodés mellékletei, melyek az

alabbiak:

13.2.

13.3.

13.4.

135

1. szamu melléklet: Szolgéaltatasok bemutatasa és dijai (Keretmegallapodas 2. sz.
melléklete szerint)

2. szamu melléklet: ASZF (Keretmegallapodas 2. sz. melléklete szerint)

3. szamu melléklet: Egyedi el6fizet6i szerzodés

A szerz0dés értelmezésére €s jelen szerzodésben nem szabalyozott rendelkezésekre
vonatkozéan Magyarorszag hatalyos jogszabalyai, a keretmegallapodés, valamint a
Szolgaltatd vonatkozé iizletszabalyzatai az iranyaddak. Felek kijelentik, hogy a
keretmegéllapodas szOvegezése — a hatalyos jogszabalyi eldirasok mellett —
elsodlegesen érvényesiil €s az abban meghatarozottak betartasa kotelezo.

Amennyiben a jelen szerz6désben, annak mellékleteiben, valamint a Szolgaltaté ASZF-
ben foglalt valamely rendelkezés a keretmegallapodasban foglaltakkal ellentétes, abban
az esetben a keretmegallapodasban foglaltak az iranyadoéak, amennyiben az a hatalyos
jogszabalyokat nem sérti. A Szolgéltatdo ASZF-e elérheté:

www.telekom.hu/rolunk/szolgaltatasok/aszt/uzleti

Az El6fizet6 a jelen szerzOdés alafrasdval egyidejiileg kijelenti, hogy a Szolgéltat6
ASZF foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezonek tekinti.

A kihirdetett egészségiigyi veszélyhelyzeti allapot miatt a jelen szerzddés az alabbiak
szerint jon létre:

A Felek hatalyosnak és érvényesnek fogadjak el az alabbi email cimekrol megkiildott és
alairasukkal ellatott pdf ( portable document format ) formatuml szerzddéseket, és
amint a koriilmények lehetévé teszik, a Felek az alairast megfelelé6 mdodon potolni
fogjak.

Az Elofizet6 e-mail cime: daniel. hajducsek@bgazrt.hu

A Szolgaltato e-mail cime: kozbeszerzes@t-systems.hu



13.6 A szerzodést a felek attanulmanyozas utan, mint széndékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyezst jovahagyolag irjak ala.

L
2020. aprilis 2020. Apritis Maj iy 6.

Magyar Telekom Nyrt.

Erdélyi Rudo Al <J7 . . Szolgaltaté
Vezérigazgat( €S
Eléfizeté O gy
|2



1. szamu melléklet
Szolgiltatasok bemutatasa és dijai
(Keretmegdllapodads 2. sz. melléklete szerint)

KEF KM 2. SZAMU MELLEKLET

Szolgdltatoé nyertes ajanlatanak a kézbeszerzési eljarasban értékelésre keriilt elemei.
Szolgéltatas lista és szolgéltatasi dijak.

Szolgdltaté: Magyar Telekom Nyrt.

Ajanlati
SZOLGALTATAS egységar
FLOTTAcsomag, havi alapdij (Ft/ho) 189,00 Ft
ALAPcsomag, havi alapdij (Ft/h6) 289,00 Ft
EMEL Tcsomag havi alapdij (Ft/ho) 424,00 Ft
KORLATLANcsomag havi alapdij (Ft/h6) 989,00 Ft
Hivas dij mobil irdnyba (Ft/perc) 2,70 Ft
Hivés dij vezetékes iranyba (Ft/perc) 0,01 Ft
SMS dij (Ft/db, 50 db ingyen SMS-en feliil) 0,01 Ft
Adatcsomag dija (5 GB) 439,00 Ft
Talforgalmazési dij (Ft/1 GB) 0,01 Ft

Ajanlati
Kiemelt iigyfélszolgalat érték
Kiemelt tigyfélszolgalat plusz ideje
hétkéznapokon 67 Ora
Kiemelt tigyfélszolgilat plusz ideje hétvégén 56 6ra
ASZF dijkedvezmény % roaming, EU
orszagok 100 %
ASZF dijkedvezmény % roaming, nem EU
orszagok 95 %
ASZF dijkedvezmény % (kivétel roaming) 80 %

11



ASZF dijkedvezmény % (kivétel roaming):
80 %

az ASZF szolgiltatisok listaja

ASZF szolgaltatasok listaja
SZOLGALTATASOK

Hivészamkijelzés
WAP

MeniiAsz

Hangpostas

Hivasatiranyitas

Hivasvarakoztatas

Hivastartas

Konferenciabeszélgetés

SMS-kiildés

Hivészamkiildés-tiltas, -engedélyezés
Egyiranyl adat- és faxszolgaltatas
Nemzetkozi kimend hivas

One Drive Vallalati verzio

Tandem kartya szolgaltatas
Elektronikus hivasforgalmi tajékoztatd
Hivasletiltas

Videotelefon

Csak Data- és Fax-iizenet kiildésére hasznalhat6 /hivoszam nélkiili/ Data- és Fax szolgaltatas
Specidlis Business Net 100 (100 Mb)
Specidlis Business Net 200 (200 Mb)
Specidlis Business Net 500 (500 Mb)
Business Net S (1 Gb)

Specialis Business Net S+ (2 Gb)
Business Net M (7 Gb)

Business Net L (12 Gb)

Business Net XL (25 Gb)

Business Net XXL (45 Gb)

Business Net XXXL (70 Gb)

Uzleti Mobilnet XS (100 Mb)

Uzleti Mobilnet S (500 Mb)

Uzleti Mobilnet M (1 Gb)

Uzleti Mobilnet L (2 Gb)

Uzleti Mobilnet XL (7 Gb)

Uzleti Mobilnet XXL (12 Gb)
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Uzleti Mobilnet XXXL (25 Gb)

Uzleti Mobilnet EU (Next Business Comfort el6fizetéshez)
Uzleti Mobilnet EU 1 GB

Uzleti Mobilnet EU 2 GB

Uzleti Mobilnet EU 7 GB

Uzleti Mobilnet EU 12 GB

Uzleti Mobilnet EU 25 GB

Nemzetkozi hivas, 50 perc kedvezmény opcié

Tandem opcié SIM kartydval

Uzleti internet és intranet hozzaférés
Kézponti dedikalt APN

Uzleti z61d internet és intranet hozzaférés
Ké6zponti zéld APN

Hivasértesitd szolgaltatas

Autdskartya szolgaltatas

Blackberry Enterprise szolgéltatas
BlackBerry Enterprise Advance mobil adatszolgaltatas
Orszag kedvezmény

Uzleti SMS-csomag 100

MMS (Multimédias tizenetkiildés szolgaltatas)
Roaming MMS szolgéltatas

t-email alap

t-email plusz

Blackberry Instant E-mail

Blackberry Instant E-mail 3

Blackberry Net S (200 Mb)

Blackberry Net (3 GB)

Blackberry Net Roaming

BlackBerry Net Business (5 Gb)
BlackBerry Net Enterprise Basic (1 Gb)
BlackBerry Net Advance Basic (1 Gb)
BlackBerry Net Enterprise (10 Gb)
BlackBerry Net Advance (10 Gb)

Flotta helymeghatarozd szolgaltatasok
Faxszolgaltatas

HotSpot szolgaltatas

Data (adatatviteli) szolgaltatas

Internetbiztonsagi szolgéltatasok (virusirté, folyamatos automatikus frissités, spamsziirés,
tartalomsziirés, tarcsdzészabalyozo, pop-up blokkold, sziiléi feliigyelet, tiizfal)

Adatforgalmi értesitd szolgéltatas
Mobil TV szolgaltatds

Kiilon szamla szolgaltatas

Titkos szdm
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Dijesomag modositasa

Vasarlasi szamla potlasa

PIN/PUK kod kiadasa

Hivasatiranyitas bedllitasa

Késziilék bedllitas kezeld segitségével (kivéve az elektronikusan
kiildott beallitisok)

Szerzodés patlasa

Bejelentésenként az elsot kovetd tovabbi hangfelvétel-masolatok
kiadésa (az els6 hangfelvétel-mésolat dijmentes)

Nyomtatott ASZF kiadasa
Szerzddés szintli jelsz6 modositdsa
Szamla Gjranyomtatasa

Csekk ujrakiildése

Elofizetoi kérésre torténd sziineteltetés

Havi egynél t&bbszori, nyomtatott formaban t6rténd igénybevétel
vagy utdlagos kérés esetén

Szamcsere

Folyoszamla szétvalasztasa

Vilasztott (személyi) hivoszam

El8/Szamlafizetd atirds/modosités (atirds jogutodlas, valamint
elhaldlozas esetén dijmentes)

SMS csomagok médositasa

Fogadott emeltdijas SMS tiltas kikapcsolasa

Fennallo dijtartozas lelkérdezése

Hivaslista internetes lekérdezése (csak 3 honapnal nem régebbi,
lezart szamlak lekérdezése lehetséges)

SIM kirtya cseréje/pétlasa (pl: rondalodas, lopds miati potlas)

Hélozati korldtozas feloldasa (az akcio sordn igénybevett
kedvezmény visszafizetésén feliil)

Adatmdsolas szolgaltatas: A mobiltelefon késziilékek kozotti
névjegyzék tigyfél kérésére torténd atmésolasa

Ugyfélszolgslati dijak
¢és eseménydijak
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Szémlatartozas miatt fizetendd dijak: fizetési felszolitas eljarasi
dija (AFA mentes)

Szamlatartozds miatt fizetend6 dijak: Szolgaltatas korlatozas alatt
fizetendd dij/h6 - mobiltelefon szolgéltatas esetén

Szamlatartozas miatt fizetendd dijak: Szolgaltatas korlatozas alatt
fizetendd dij/ho - mobilinternet szolgaltatas, egyéb
adatdijcsomag, kiegészitd opcid, kedvezmény esetén

Ugyfélszolgalati dij megnevezése
(Az iigyfélszolgalat altal

e . . . ., terhelésre keriilé dijtételeket is
Fizetési mod készpénz-atutaldsimegbizasra (postai csekk) torténd tartalmazza a felsorolis.)

modositasa
Egyszeri belépési dij

Szolgéltatas korlatozds felolddsanak dija (visszakapcsolasi dij)

Szolgaltatas felfiiggesztés feloldasanak dija (visszakapcsolasi dij)
Fizetési konnyités engedélyezési dij

Kiilénleges hivoszidm belépési dij (A hivoszim tipusatol figgden.
Részletes tdjckoztatas az iizletekben kaphatd.)

Kiilénleges hivoszam havi dij (A hivoszam tipusatdl fiiggoen.
Részletes tdjékoztatds az tizletekben kaphato.)

Hangazonositas egyszeri dija

Lapdobassal késziilt szamla

Havi szamla mellékleteként az Elofizetd kérelmére kiildott

részletes szamla havi egy alkalommal (Havidijas részletes havi
szdmla szolgaltatas)

Egyedi listak készitése, példaul: upgrade lista, E16/Szamlafizetd
informadciok, dijesomag lista, aktiv szolgaltatasok lista, fizetés
szolgaltatasok lista, stb.

El6fizetéseket érintd kotelezettségek dtcsoportositasa: a
késziilékkedvezményhez kapesolodé hiiségidé atesoportositisa
olyan Eléfizetok esetében, kiknek eldfizetésében van
mas,késziilékkedvezményhez kapcsolodo hiiségidével nem terhelt
eldfizetés, melyre a kedvezmény atcsoportosithatd és az
atcsoportositast mingségi késziilékesere miatt kéri, valamint lejart
dijtartozdsa nincs. A kedvezmények valtozatlan feltételekkel
keriilnek atcsoportositasra.

Az alabbi szolgaltatasok
igénybevételének feltétele
20 db. Eléfizetéi hozzaférési pont
; megléte:
Rogzitett szerzodési feltételek dokumentum masolatanak
megkiildése - az Elofizet6 kérése alapjan

Nullas igazolas kiaddsa
Tételes papir alapi egyenlegkozlés
Elektronikus Magyar Telekom szintii tatozas kimutatas .xls

formatumban 5 munkalapon, munkalaponként minden
megkezdett 100 sorig

Szamlamasolat
Eseti hivdsrészletezés (utélagos)

Belfoldi Zold szam Szolgaltatas
Kiilén hivoszamon elérhet6 szolgaltatasok
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TELEMATRIX

Telematrix szolgaltatas havidija

Telemdtrix csoporton beliili hivas dij

Telemétrix csoporton beliili hivas dij EU* roaming helyzetben
Kimené hivas sziirés havidija

Bejovo hivés sziirés havidija

Internetes adminisztraci6 az El6fizetd altal

Internetes adminisztracié a szolgéltato ltal az Elofizetd kérésére
Internetes adminisztricio a szolgéltaté altal az Eléfizetd kérésére (csoportok vagy sémak létrehozasa,
beallitasa)

Internetes adminisztracié a szolgaltat6 altal az Eléfizeté kérésére (SIM-ek mozgatésa csoportok vagy
sémak kozott)

Telematrix szdmla havi dij

Kedvezményes vezetékes korzet

Kedvezményes vezetékes korzet modositasa

Kedvezményes vezetékes korzet havidij

Partnercég opcid

Telematrix SMS

Telematrix SMS havi dij

Limitfigyelés

Virtualis csoporttag

Virtualis csoporttag modositdsa

Virtudlis csoporttag havidij

Maganszamla

Magénszamla havidij

Telematrix szamlainformacids szolgdltatasok

Telematrix szamlak

Részletes hivaslista

Elektronikus szamla

Hokozi hivaslista lekérés

Telematrix adat és fax tarifak

Telematrix cégesoporton beliili hivaskedvezmény

Telematrix plusz havidij

Telematrix plusz csoporton beliili dij

Kimen6 SMS sziirés havidija

Belso szam
KORLATLAN TEMATIKUS ADATOPCIOK

Korlatlan bongészés és e-mail adatopcid
Korlatlan kézdsségi oldalak adatopeio
Korlétlan éjszakai net adatopcio6
Korlatlan navigacié opcié

Korlatlan TV és film opcid (havi)
Korlatlan TV és film opcio (napi)
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TOVABBERTEKESITETT TARTALMAK

Mozijegy-rendelés tranzakciés dij/db

"Interticket" szinhdz- és rendezvény jegyvasarlds, tranzakcids
dij/db

Nem kézpontositott mobil értékesitésii szolgaltatasnak mindsiilé
parkolojegy vésdrlds meghatrozott telepiiléseken, tranzakcios
dij/db

"Tikit" rendezvényjegy vasérlas, tranzakcios dij/db

Mobil Visarlas Szolgaltatas

"Ticketportal" szinhaz- és rendezvény jegyvasarlas, tranzakcios
dij/db
Melegétel hazhozszallitas, tranzakcids dij/db

Varakozasi (parkolési) Jjogosultsag, tranzakcios dij/db
E-matrica tranzakcids dijak:

E-matrica D1: heti tranzakciés dij/db

E-matrica: D1 havi tranzakcids dij/db

E-matrica: D1 megyei éves tranzakcios dij/db
Kdzpontositott Mobil

E-matrica: D2 heti tranzakcids dij/db Ertékesitésis Szolgaltatis

E-matrica: D2 havi tranzakcios dij/db
E-matrica: D2 megyei éves tranzakcigs dij/db
E-matrica: U heti tranzakcios dij/db
E-matrica: U havi tranzakcios dij/db
E-matrica: U megyei éves tranzakcids dij/db

A tovabbértékesitett tartalmak, tartalomszolgaltatisok és fizikai termékek dijait nem a Magyar
Telekom Nyrt. hatirozza meg, amelyekre nem alkalmazando az ASZF dijkedvezmény %.

TARTALOMSZOLGALTATAS

Tartalom SMS

Fogadott emeltdijas SMS

Emeltdijas SMS- és esemeénydijas hangszolgaltatas
Emeltdijas perc alapti hang és videotelefon szolgaltatas
Emeltdijas eseménydijas hangszolgaltatasok

Lakossagi adomanygyiijts szol galtatasok

Lelki segit6 és timogatd szolgalatok
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2. szamua melléklet
ASZF
(Keretmegdllapodds 2. sz. melléklete szerint)

Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF)
(Ondlls melléklet)

a szerzédéskitéskor hatilyos ASZF elektronikus forméban az adathordozon

a mindenkori hatdlyos ASZF q Kézpontositott Kozbeszerzési Portalon

a szerzddés adatlapjin
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Nemzeti Média- és Mirkizlési Hatésdg

Nyiduantarlas: és Tajékoztatas Foosztaly

Szolgéltatisbejelentési Osztaly

Iktatdszém: SJ/22900-2/2016.
Térgy: elektronikus hirkézlési szolgaitatas jogosultség
zolasa
gyintdzé: Salfai Em6
Telefon: (1) 468-0564
E-mail: salfai.erno@nmhh.hu

IGAZOLAS

A Magyar Telekom Tavkoziésl Nyrt. -1 {cégjegyzékszam: 0110-041928, székhely cim: 1013 Budapest, Krisztina
kit. §5., a tovabbiakban: Szolgéltaié) mint jogosult elekironikus hirkdzlés| szolgdltatdst nyujté szolgditatét a
Nemzeti Media- és Hirkdzlési Hatdsdg Hivatala (a8 tovabbiakban: Hatdsag) az elektronikus hirkzlési
szolgaltatokrél és az &ltaluk nydjtott szolg&itatasokrél vezelett kézhiteles nyilvantartdsaba az aldbbi
szolgéltatasokkal bejegyezte.

Szolgéltatés megnevezése

VPN alapli hangétviteli szolgaltatds Nyilvanos

Bérelt vonali eléfizetsi szolgaltatas Nyilvanos

Internet hozzaférési (elérési) szolgéltatas helyhez kétott Nyilvénos
Helyhez kétott telefonszolgaltatés Nyilvanos

Végzédtetési szegmens szolgaltatés Nem nyilvanos
Trénkszegmens szolgdltatds Nem nyilvanos

Internet hozzaférési (elérési) szolgaltatas nomadikus Nyilvénos
Egyéb hangdtviteli szolgaitatas Nyilvanos

Egyéb hangatviteli szolgéltatds Nem nyilvanos

Egyéb mUsorterjesztés eltfizets| szolgditatas Nyilvanos

VPN alapl adatétvitel! szolg4itatés Nyilvanos

Radié miisorelosztas Nyilvanos

Maholdas rédié milsorterjesztés eldfizetti szolgalhtatas Nyilvanos
Internet hozzaférési (elérési) szolgaitatas mobil Nyilvanos
Miiholdas televizib misorterjesztés eldfizetsi szolgaltatas Nyilvanos
Televizi6 misorelosztas Nyilvanos

Egyéb eltfizetti adatatviteli szolgaltatas Nyilvanas

Mobil telefonszolgéitatas Nyilvanos

Jelen Igazoldsban rogzitett adatok a Haldsag elekironikus hirkdzlési szolgallalokrél és az dltala nyajtott
szolgaltatasokrd! vezetett kozhiteles nyilvantartasaban (www.nmhh.hu internetes honlapon) az igazolds
kiallitisanak napjan szereplé adatokkal mindenben megegyeznek,

A Hatoség jelen igazolast a Szolgaitatd kéreimére, az elektronikus hirkézlésrsl 82016 2003. évi C torvény 76. § (3)
bekezdése alapjén adta ki.
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A Nemzeti Média- és Hirkdzlési Halosag megleremtette a lehetdségét annak, hogy az elektronikus hirkézigsi
szolgaltatok a szolgéllatds bejelentéshez kapcsoléds valamennyi eljardsban Ugyfélkapus azonositassal,

elektronikus tton is el tudjanak jarni a hatdsag slétt,
Az erre vonatkoz6 informacié az NMHH portaljan (www.nmhh.hu) az "NMHH Adatkapu” oldalon taldihato:
Jinmhh. hu/cikk/42 jekoztato _az NMHH Adallg ukodeserol,

Budapest, 2016. julius 25.
'
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3. szama melléklet
Egyedi el6fizet6i szerzodés

(Onallé melléklet)
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